
 
 

УТВЕРЖДЕНО: 
приказом директора Фонда поддержки  

предпринимательства Пензенской области 
от «15» июля 2024 года № 20-П/2 

 
 

ПОЛОЖЕНИЕ 
о Центре поддержки предпринимательства Фонда поддержки 

предпринимательства Пензенской области 
 

1. Общие положения 
 

1.1. Настоящее Положение определяет цели, задачи, функции и правовые основы 
организации деятельности Центра поддержки предпринимательства (далее – ЦПП) 
некоммерческой организации «Фонд поддержки предпринимательства Пензенской области» 
(далее – Фонд) и утверждается директором Фонда. 

1.2. Настоящее Положение о ЦПП разработано в соответствии с Уставом Фонда, 
Федеральным законом от 24.07.2007 № 209-ФЗ «О развитии малого и среднего 
предпринимательства в Российской Федерации» (с последующими изменениями), Приказом 
Минэкономразвития России от 26.03.2021 N 142 «Об утверждении требований к реализации 
мероприятий, осуществляемых субъектами Российской Федерации, бюджетам которых 
предоставляются субсидии на государственную поддержку малого и среднего 
предпринимательства, а также физических лиц, применяющих специальный налоговый режим 
«Налог на профессиональный доход», в субъектах Российской Федерации, направленных на 
достижение целей, показателей и результатов региональных проектов, обеспечивающих 
достижение целей, показателей и результатов федеральных проектов, входящих в состав 
национального проекта «Малое и среднее предпринимательство и поддержка индивидуальной 
предпринимательской инициативы», и требований к организациям, образующим 
инфраструктуру поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства». 

1.3. ЦПП является внутренним структурным подразделением в составе Фонда поддержки 
предпринимательства Пензенской области и относится к инфраструктуре поддержки малого и 
среднего предпринимательства, возглавляется руководителем ЦПП, который назначается на 
должность приказом директора Фонда, в соответствии с принятыми в Фонде процедурами 
приема. 

1.4. Руководитель ЦПП осуществляет свою деятельность в соответствии с настоящим 
Положением, должностной инструкцией и трудовым договором. 

1.5. Работники ЦПП назначаются на должность приказом директора Фонда по 
представлению руководителя ЦПП, в соответствии с принятыми в Фонде процедурами приема. 
Увольнение работников Отдела производится приказом директора Фонда в соответствии с 
принятыми в Фонде процедурами. 

1.6. Работники ЦПП находятся в административном и функциональном подчинении 
руководителю ЦПП, а по вопросам соблюдения Правил внутреннего трудового распорядка – 
директору Фонда. 

1.7. Структура и штатное расписание ЦПП, уровень оплаты труда работников 
утверждаются в соответствии с принятыми в Фонде процедурами. 

 
2. Основные цели и функции Центра поддержки предпринимательства 

 
2.1. Основной целью ЦПП является реализация мероприятий, направленных на 

содействие развитию субъектов малого и среднего предпринимательства, а также физических 
лиц, применяющих специальный налоговый режим «Налог на профессиональный доход». 
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2.2. ЦПП обеспечивает выполнение следующих функций: 
а) продвижение информации об услугах ЦПП, в том числе услугах, предоставляемых на 

базе многофункциональных центров для бизнеса и центров оказания услуг, в средствах массовой 
информации, включая телевидение, радио, печать, наружную рекламу, информационно-
телекоммуникационную сеть «Интернет»; 

б) предоставление субъектам малого и среднего предпринимательства и физическим 
лицам, заинтересованным в начале осуществления предпринимательской деятельности, а также 
физическим лицам, применяющим специальный налоговый режим «Налог на профессиональный 
доход», услуг, указанных в пункте 2.3. настоящего Положения, в том числе формирование и 
предоставление комплексных услуг субъектам малого и среднего предпринимательства, 
включающих в себя две и более связанные между собой услуги, указанные в пункте 2.3. 
настоящего Положения, или связанные с ними иные услуги организаций, образующих 
инфраструктуру поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства, 
предусмотренные в соответствии с настоящим Положением; 

в) организация центра оперативной поддержки предпринимательства («горячей линии») с 
использованием средств телефонной связи и информационно-телекоммуникационной сети 
«Интернет»; 

г) реализация мероприятий, направленных на популяризацию предпринимательства и 
начала собственного дела, в том числе путем организации и проведения круглых столов, 
конференций, семинаров, вебинаров, иных публичных мероприятий, а также издания 
информационных пособий; 

д) обеспечение функционирования специального раздела ЦПП на сайте центра «Мой 
бизнес», ведение учетных записей (аккаунтов) в информационно-телекоммуникационной сети 
«Интернет», направленных на информирование субъектов малого и среднего 
предпринимательства, а также физических лиц, применяющих специальный налоговый режим 
«Налог на профессиональный доход», об оказываемых услугах и видах поддержки; 

е) организация проведения обучающих мероприятий, направленных на повышение 
квалификации или переподготовки сотрудников субъектов малого и среднего 
предпринимательства по вопросам осуществления предпринимательской деятельности, в том 
числе по вопросам начала осуществления предпринимательской деятельности, расширения 
производства, повышения производительности труда субъектами малого и среднего 
предпринимательства, охраны прав на результаты интеллектуальной деятельности и 
приравненные к ним средства индивидуализации юридических лиц, товаров, работ, услуг и 
предприятий, которым предоставляется правовая охрана, регистрации прав на результаты 
интеллектуальной деятельности и приравненные к ним средства индивидуализации 
юридических лиц, товаров, работ, услуг и предприятий, которым предоставляется правовая 
охрана, ведения бухгалтерского и налогового учета, управления персоналом, освоения новых 
рынков сбыта; 

ж) организация проведения программ обучения для субъектов малого и среднего 
предпринимательства, физических лиц, заинтересованных в начале осуществления 
предпринимательской деятельности, а также физических лиц, применяющих специальный 
налоговый режим "Налог на профессиональный доход", с целью повышения квалификации по 
вопросам осуществления предпринимательской деятельности, а также для субъектов малого и 
среднего предпринимательства по вопросам правовой охраны и использования результатов 
интеллектуальной деятельности и приравненных к ним средств индивидуализации 
юридических лиц, товаров, работ, услуг и предприятий, которым предоставляется правовая 
охрана, реализации инновационной продукции и экспорта товаров (работ, услуг), реализация 
которых осуществляется по перечню обучающих программ, продолжительностью не менее 16 
часов, отобранных Минэкономразвития России в рамках реализации национального проекта 
"Малое и среднее предпринимательство и поддержка индивидуальной предпринимательской 
инициативы"; 
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з) организация обучения и повышения квалификации сотрудников ЦПП; 
и) планирование межрегиональных бизнес-миссий – коллективных поездок 

представителей не менее 3 (трех) субъектов малого и среднего предпринимательства, а также 
физических лиц, применяющих специальный налоговый режим «Налог на профессиональный 
доход», в другие субъекты Российской Федерации с предварительной организационной 
подготовкой, включающей определение потенциальных интересантов, при необходимости 
экспонирование и показ товаров (работ, услуг) с целью их продвижения, определение степени 
заинтересованности в сотрудничестве и получение отклика, подготовку необходимых 
презентационных и рекламных материалов, и проведением двусторонних деловых переговоров 
(далее – межрегиональная бизнес-миссия) с целью оказания содействия субъектам малого и 
среднего предпринимательства, а также физическим лицам, применяющим специальный 
налоговый режим «Налог на профессиональный доход», осуществляющим деятельность в 
субъекте Российской Федерации, в заключении контрактов на поставку товаров (работ, услуг) в 
другие субъекты Российской Федерации; 

к) организация и (или) реализация специальных программ поддержки субъектов малого и 
среднего предпринимательства, а также физических лиц, применяющих специальный налоговый 
режим «Налог на профессиональный доход», осуществляющих деятельность в таких сферах, как 
благоустройство городской среды и сельской местности, экология, спортивная отрасль, женское 
предпринимательство, а также программы, направленной на расширение использования 
франшиз в секторе малого и среднего предпринимательства; 

л) организация проведения программ и проектов, направленных на вовлечение в 
предпринимательскую деятельность категории молодежи в возрасте 14–17 лет; 

м) проведение региональных этапов всероссийских мероприятий (конкурсов, премий и 
иных мероприятий), в том числе регионального этапа Всероссийского конкурса проектов в 
области социального предпринимательства и социально ориентированной некоммерческой 
организации "Мой добрый бизнес" (далее - Конкурс); 

н) участие в межрегиональных, общероссийских и международных мероприятиях, 
направленных на поддержку и развитие предпринимательства; 

о) организация программ по наставничеству для начинающих субъектов малого и 
среднего предпринимательства, а также физических лиц, применяющих специальный налоговый 
режим «Налог на профессиональный доход»; 

п) осуществление мониторинга деятельности субъектов малого и среднего 
предпринимательства, которым предоставлены комплексные услуги ЦПП. 

2.3. Предоставление услуг, направленных на содействие развитию малого и среднего 
предпринимательства (далее услуги), осуществляет Центром поддержки предпринимательства 
некоммерческой организации «Фонд поддержки предпринимательства Пензенской области» по 
адресу: 440061, Пензенская область, г. Пенза, ул. Герцена, 14. 

График работы: с понедельника по пятницу с 9-00 до 18-00, перерыв с 13-00 до 14-00, 
выходные дни: суббота, воскресенье, Телефон: (8412) 22-11-58. Адрес электронной почты: 
export58@mail.ru, 

2.4. Центр поддержки предпринимательства обеспечивает предоставление субъектам 
малого и среднего предпринимательства, физическим лицам, заинтересованным в начале 
осуществления предпринимательской деятельности, а также физическим лицам, 
применяющим специальный налоговый режим «Налог на профессиональный доход», 
следующих услуг на базе центра «Мой бизнес»:  

1) услуга скоринга; 
2) консультирование об услугах ЦПП  
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3) консультационные услуги по вопросам начала ведения собственного дела 
для физических лиц, планирующих осуществление предпринимательской деятельности, а также 
физических лиц, применяющих специальный налоговый режим «Налог на профессиональный 
доход»;   

4) консультационные услуги по вопросам финансового планирования 
(бюджетирование, оптимизация налогообложения, бухгалтерские услуги, привлечение 
инвестиций и займов);   

5) консультационные услуги по вопросам маркетингового сопровождения 
деятельности и бизнес-планирования СМСП, а также физических лиц, применяющих 
специальный налоговый режим, в том числе физических лиц, заинтересованных в начале 
осуществления предпринимательской деятельности (разработка маркетинговой стратегии и 
планов, в том числе бизнес-планов для физических лиц, заинтересованных в начале 
осуществления предпринимательской деятельности, рекламной кампании, дизайна, разработка 
и продвижение средств индивидуализации субъекта малого и среднего предпринимательства, а 
также физического лица, применяющего специальный налоговый режим, товара, работы, 
услуги и иного обозначения, предназначенного для идентификации СМСП, а также 
физического лица, применяющего специальный налоговый режим, организация системы сбыта 
продукции (товаров, работ, услуг), популяризация продукции (товаров, работ, услуг);   

6) консультационные услуги по вопросам патентно-лицензионного сопровождения 
деятельности субъекта малого и среднего предпринимательства (формирование патентно-
лицензионной политики, патентование, разработка лицензионных договоров, определение цены 
лицензий);   

7) содействие в проведении патентных исследований в целях определения текущей 
патентной ситуации, в том числе проверка возможности свободного использования объекта, 
техники, продукции без риска нарушения действующих патентов; определение направлений и 
уровня научно-исследовательской, производственной и коммерческой деятельности, патентной 
политики организаций, которые действуют или могут действовать на рынке исследуемой 
продукции; анализ для определения потенциальных контрагентов и конкурентов, выявления и 
отбора объектов лицензий, приобретения патента;   

8) консультационные услуги по вопросам правового обеспечения деятельности 
СМСП, а также физических лиц, применяющих специальный налоговый режим (в том числе 
составление и экспертиза договоров, соглашений, учредительных документов, должностных 
регламентов и инструкций, обеспечение представительства в судах общей юрисдикции, 
арбитражном и третейском судах, составление направляемых в суд документов (исков, отзывов 
и иных процессуальных документов), обеспечение представления интересов СМСП в органах 
государственной власти и органах местного самоуправления при проведении мероприятий по 
контролю);   

9) консультационные услуги по вопросам информационного сопровождения 
деятельности СМСП, а также физических лиц, применяющих специальный налоговый режим;  

10) консультационные услуги по подбору персонала, по вопросам применения 
трудового законодательства (в том числе по оформлению необходимых документов для приема 
на работу, а также разрешений на право привлечения иностранной рабочей силы);   

11) услуги по организации сертификации товаров, работ и услуг субъектов малого и 
среднего предпринимательства (в том числе международной), а также сертификации (при 
наличии соответствующей квалификации) СМСП по системе менеджмента качества в 
соответствии с международными стандартами;   
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12)  содействие в размещении субъекта малого и среднего предпринимательства или 
физического лица, применяющего специальный налоговый режим "Налог на 
профессиональный доход", на электронных торговых площадках и маркетплейсах, в том числе 
содействие в регистрации учетной записи (аккаунта) на торговых площадках и маркетплейсах, 
в ежемесячном продвижении продукции субъекта малого и среднего предпринимательства или 
физического лица, применяющего специальный налоговый режим "Налог на 
профессиональный доход", на торговой площадке и маркетплейсе, софинансирование затрат, 
связанных в том числе с хранением и доставкой, при реализации продукции (товаров, работ, 
услуг) субъекта малого и среднего предпринимательства или физического лица, применяющего 
специальный налоговый режим "Налог на профессиональный доход", на маркетплейсе;   

13) предоставление информации о возможностях получения кредитных и иных 
финансовых ресурсов;   

14) анализ потенциала, выявление текущих потребностей и проблем СМСП, а также 
физических лиц, применяющих специальный налоговый режим, влияющих на их 
конкурентоспособность;   

15) иные консультационные услуги в целях содействия развитию деятельности 
СМСП, а также физических лиц, применяющих специальный налоговый режим;   

16) проведение для физических лиц, заинтересованных в начале осуществления 
предпринимательской деятельности, а также физических лиц, применяющих специальный 
налоговый режим, и для СМСП семинаров, конференций, форумов, круглых столов, издание 
пособий, брошюр, методических материалов;   

17) организация и проведение программ обучения для СМСП, физических лиц, 
заинтересованных в начале осуществления предпринимательской деятельности, а также 
физических лиц, применяющих специальный налоговый режим, с целью повышения 
квалификации по вопросам осуществления предпринимательской деятельности, а также для 
СМСП по вопросам правовой охраны и использования результатов интеллектуальной 
деятельности и приравненных к ним средств индивидуализации юридических лиц, товаров, 
работ, услуг и предприятий, которым предоставляется правовая охрана, реализации 
инновационной продукции и экспорта товаров (работ, услуг), реализация которых 
осуществляется по перечню обучающих программ, отобранных Минэкономразвития России в 
рамках реализации национального проекта «Малое и среднее предпринимательство и 
поддержка индивидуальной предпринимательской инициативы»;   

18) организация участия СМСП, а также физических лиц, применяющих 
специальный налоговый режим, в межрегиональных бизнес-миссиях;   

19) обеспечение участия СМСП, а также физических лиц, применяющих 
специальный налоговый режим, в выставочно-ярмарочных и конгрессных мероприятиях на 
территории Российской Федерации в целях продвижения товаров (работ, услуг) СМСП, а также 
физических лиц, применяющих специальный налоговый режим, развития 
предпринимательской деятельности, в том числе стимулирования процесса импортозамещения;   

20) услуги по разработке франшиз предпринимателей, связанные с анализом рынка, 
разработкой состава франшизы, разработкой пакетов франшизы (определение стоимости), 
созданием финансовой модели франшизы, юридической упаковкой, презентацией франшиз, 
рекомендациями по продаже;   

21) услуги по предоставлению СМСП, а также физическим лицам, применяющим 
специальный налоговый режим, на льготных условиях оборудованных рабочих мест, 
включающих наличие стола, стула, доступа к бытовой электросети, и сопутствующих сервисов: 
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печати документов, доступа в информационно-телекоммуникационную сеть «Интернет», 
хранения личных вещей в частных коворкингах, которые расположены на территории субъекта 
Российской Федерации;   

22) иные виды деятельности в рамках реализации государственных программ 
(подпрограмм) субъектов Российской Федерации и муниципальных программ, содержащих 
мероприятия, направленные на создание и развитие СМСП, а также физических лиц, 
применяющих специальный налоговый режим; 

23) консультационные услуги по вопросам участия в закупках для государственных и 
муниципальных нужд, участия в закупках организаций с государственным участием;  

 маркетинговые услуги, связанные с разработкой сайтов, рекламной продукции и бренда. 
2.5. В целях реализации своих функций ЦПП привлекает сторонние организации и 

специалистов для выполнения работ, оказания услуг, по соответствующих направлениям 
деятельности ЦПП. В процессе проведения отбора поставщиков услуг ЦПП запрашивает у 
поставщика услуги обязательство об отказе в предоставлении услуги субъекту малого и среднего 
предпринимательства в случае, если они состоят в одной группе лиц, определенных в 
соответствии с Федеральным законом от 26.07.2006 № 135-ФЗ «О защите конкуренции» (с 
последующими изменениями). 

 
3. Организация работы Центра поддержки предпринимательства 

 
3.1. ЦПП оказывает поддержку юридическим лицам и индивидуальным 

предпринимателям, относящимся к субъектам малого и среднего предпринимательства в 
соответствии с критериями и условиями, указанными в Федеральном законе от 24.07.2007 № 209-
ФЗ «О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации», 
зарегистрированным в установленном порядке и осуществляющим свою деятельность на 
территории Пензенской области, а также физическим лицам, применяющим специальный 
налоговый режим «Налог на профессиональный доход». 

3.2. Услуги, указанные в пункте 2.3.настоящего Положения, предоставляются на 
бесплатной или частично платной основе в соответствии с регламентом оказания услуг. 
Консультирование об услугах ЦПП и проведение расширенной оценки (скоринга) 
количественных и качественных показателей деятельности субъекта малого и среднего 
предпринимательства осуществляется на бесплатной основе. 

3.3. Направления деятельности, осуществляемые ЦПП, относятся к одним из уставных 
видов деятельности Фонда и финансируются в том числе за счет средств целевых 
государственных субсидий, направляемых из федерального и (или) регионального бюджета.  

3.4. Средства субсидии направляются на оплату работ (услуг), соответствующих 
направлениям деятельности ЦПП, выполняемых (оказываемых) третьими лицами, в том числе 
привлекаемыми для организации работ (услуг) субъектам малого и среднего 
предпринимательства, а также физическим лицам, применяющим специальный налоговый 
режим «Налог на профессиональный доход». 

3.5. ЦПП оснащается современными средствами телекоммуникации: интернет-связь, 
электронная почта, телефон с выходом на междугороднюю и международную связь). 

 
4. Отчетность 

 
4.1. ЦПП предоставляет в уполномоченные органы отчетные документы по 

установленным форме и срокам. 
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5. Взаимодействие с подразделениями Фонда 
 
5.1. ЦПП осуществляет свои функции во взаимодействии со всеми подразделениями и 

сотрудниками Фонда по вопросам, входящим в его компетенцию. Взаимодействие 
осуществляется путем информационного обмена или истребования необходимых сведений, 
проведения совместных мероприятий, рабочих встреч и совещаний. Порядок информационного 
обмена определен приказами и иными нормативными документами Фонда. 
 

6. Организация труда  
6.1. Руководитель ЦПП распределяет обязанности между работниками и осуществляет 

контроль за соблюдением подчиненными исполнительской, служебной и технологической 
дисциплины. 

6.2. Режим работы, условия труда работников ЦПП, а также порядок командирования и 
предоставления отпусков определены законодательством Российской Федерации, трудовыми 
договорами и документами Фонда, приказами и распоряжениями директора Фонда. 

6.3. Оплата труда, вопросы поощрения и взыскания определены трудовым договором и 
документами Фонда. Руководитель ЦПП вправе ходатайствовать перед директором Фонда о 
применении к подчиненным работникам мер поощрения и взыскания. 

6.4. Особые условия труда работников ЦПП изложены в трудовых договорах, документах 
Фонда, а также в настоящем Положении и должностных инструкциях. 

 
7. Права 

 
7.1. ЦПП для выполнения возложенных на него задач и функций предоставлены права: 
7.1.1. Запрашивать от других структурных подразделений Фонда информацию и 

документы, необходимые для своевременного и качественного решения вопросов, связанных с 
выполнением возложенных на ЦПП задач и функций. 

7.1.2. Инициировать и проводить совещания по вопросам, имеющим отношение к 
деятельности ЦПП. 

7.1.3. Участвовать в работе комиссий, в проведении переговоров и рабочих встреч. 
7.2. Права, предоставленные ЦПП, реализует руководитель ЦПП, который осуществляет 

свои полномочия в соответствии с возложенными на него функциональными обязанностями, 
определенными должностной инструкцией. 

7.3. Работники ЦПП осуществляют свои полномочия в соответствии с распределением 
обязанностей, установленных должностными инструкциями. 

 
8. Ответственность 

 
8.1. Ответственность за ненадлежащее и несвоевременное выполнение ЦПП функций, 

предусмотренных настоящим Положением, несет руководитель ЦПП. 
8.2. Степень ответственности за некачественное и несвоевременное выполнение 

возложенных настоящим Положением и должностными инструкциями на руководителя ЦПП и 
работников ЦПП определяется директором Фонда, в соответствии с внутренними нормативными 
документами Фонда и действующим законодательством Российской Федерации. 

 
9. Нормативные документы 

 
В своей повседневной деятельности работники ЦПП руководствуются: 
- действующим законодательством Российской Федерации и нормами международного 

права; 
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- требованиями нормативных документов Министерства экономического развития 
Российской федерации, Министерства финансов Российской федерации и других министерств и 
ведомств федерального и регионального уровня в части, касающейся специфики деятельности 
ЦПП; 

- Уставом Фонда; 
- Регламентом оказания услуг (поддержки) Фондом поддержки предпринимательства 

Пензенской области   Центра «Мой бизнес»; 
- приказами и распоряжениями директора Фонда; 
- настоящим Положением; 
- иными внутренними нормативными документами Фонда; 

            - должностными инструкциями. 


